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(…,Access,Web,Text,Sql,Xml)اکسلغیرهایقالبسایردراطلاعاتوهاداده

فایلازمیتواننداطلاعاتوهادادهاین.نامندمیاکسلجهتخارجیمرجعدادهرا

می،دنماینتغییرنظرموردهایدادههنگامیوشدهاکسلوارد...ومتنی،وب،اکسس

.دادانجامخودکاربصورترااکسلبهانتقالیهایدادهدربروزرسانیتوان

Access

Web

Text

Other Source
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Accessانتقال داده ها از بانک اطلاعاتی  

به فایل اکسل 
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به فایل اکسلAccessانتقال داده ها از بانک اطلاعاتی  
Connection Propertiesبروز رسانی خودکار با استفاده از تنظیمات   –

به فایل اکسل Accessانتقال داده ها از بانک اطلاعاتی  
Refreshبروز رسانی با استفاده از –
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(  Web)انتقال داده ها از صفحات اینترنتی 
به فایل اکسل 
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به فایل اکسل( Web)انتقال داده ها از صفحات اینترنتی 
Connection Propertiesبروز رسانی خودکار با استفاده از تنظیمات   –

به فایل اکسل ( Web)انتقال داده ها از صفحات اینترنتی 
Refreshبروز رسانی با استفاده از –
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به فایل اکسل ( Text)انتقال داده ها با قالب متنی 
(,)متن با جداکننده ویرگول –
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به فایل اکسل ( Text)انتقال داده ها با قالب متنی 
Refreshبروز رسانی با استفاده از –
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به فایل اکسل ( Text)انتقال داده ها با قالب متنی 
Connection Propertiesبروز رسانی خودکار با استفاده از تنظیمات   –
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به فایل اکسل ( Text)انتقال داده ها با قالب متنی 
(شودستونهای جداکننده داده ها توسط کاربر انجام می)متن بدون جداکننده –
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به فایل اکسل  Xmlانتقال داده ها از قالب 
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به فایل اکسلXmlانتقال داده ها از قالب 
Connection Propertiesبروز رسانی خودکار با استفاده از تنظیمات   –

به فایل اکسل Xmlانتقال داده ها از قالب 
Refreshبروز رسانی با استفاده از –
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(Data)داده 

(Informatin)اطلاعات 

(Knowledge)دانش 

(Wisdom)خرد و بینش 

کانیموزمانیابعادبرآنهانفوذوارتباطیواطلاعاتیهایفناوریظهور
شدهاطلاعاتیجامعهواطلاعات،عصرچونمفاهیمیپیدایشباعثجامعه،

یممفاهجملهاززیرمفاهیماطلاعاتی،جامعهدرواطلاعاتعصردر.است
حتیولمشکهاکارانجامآنها،ازصحیحاستفادهبدونکههستندمتداولی

.استممکنغیر
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(Data)داده 

یبوگسستهحقایقونمودارها،اعداد،، کلماتنمادهاازگروهیهاداده

.دهندمینشانرارخدادهاکههستندمفهومی

مواد.آیندمیبدستو تحقیقمشاهدهطریقازکههستندحقایقیهاداده

،صورتحسابیکمقداروتاریخماننداندنشدهپردازشهنوزکهخامی

تولدختاری؛ترسادهمثالدر.حقوقلیستجزئیاتشرکت، پرسنلتعداد

فادهاستبرایکهشودمیمحسوبدادهیکشماسنبرابردرابتدادرشما

.شودمیبدلاطلاعاتبهشماسناعلانوپردازشازپس
21



(Informatin)اطلاعات 

یف و اطلاعات، داده های پردازش شده و حقایقی با مفهوم هستند که به توص

.  وندتعریف داده ها می پردازند و توسط گیرنده پیام درک و تفسیر می ش

.  اطلاعات تبدیل می شوندبه زیر ویژگی ۵افزودندر واقع داده ها با 
زمینه(Context)

 طبقه بندی(Categorization)

 محاسبه(Calculation )

اصلاح(Correction  )

 جمع شدگی(Condensation)
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(Knowledge)دانش 

براییکاربردنیزودرکقابل می تواند شدهتحلیلوتجزیه وسازماندهیاطلاعات

.باشدتصمیم گیریومسالهحل

تولیدرایب.شودمیتبدیلدانشبهسازمانپرسنلوسیلهبهشدهپردازشاطلاعات

ازدانش.داریمدانشمدیریتوانسانینیروی،اطلاعاتبهنیازفرایندیکدردانش

.شودمیسازمانبرایرقابتیمزیتایجادباعثکهاستفرایندایننتایجمهمترین

ورشدنهایتدروانسانهاوریبهرهنوآوری،منبعمهمترینعنوانبهرادانشامروزه

نظراتازایآمیختهرادانشنیزمعتبرعلمیمنابعدر.شناسندمیسازمانبقای

.کنندمیتعریفاطلاعاتیهایسرمایهومهارتالگوها،ها،تئوریتجربیات،
23



(Wisdom)خرد و بینش 

بهوفهمبرایاولیهالگویواصولمبانی،برگیرندهدربینشیاخرد

.استمعینیاخاصمنظوریکبرایمناسبدانشکارگیری

خیپاسواطلاعاتازاستفادهوسازیپیادهروشدانشِ،دیگرعبارتبه

هاستفادشدهتهیهاطلاعاتازاینکهبرای.است(Why)چراسئوالبرای

مفهومطریقازانتقالاین،دادقرارکاربراختیاردرراآنبایدشود

المهمکمانندداردمختلفشکلچندینارتباط.شودمیانجامارتباطات

هاگزارشوهانامهرسمی،ملاقاتهایتلفنی،مکالمهحضوری،
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بینشخرد و <--دانش <--اطلاعات <--داده 
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؟چیستاطلاعات داشبورد 
هدفچنداییکبهرسیدنبراینیازمورداطلاعاتترینمهمگرافیکیارائهداشبورد
یکبادبتواننمدیرانتااندشدهچیدهنظمودقتباصفحهیکدرکهاستمشخص

.کنندنظارتراسازمانموجودوضعیتنگاه
بهسریعیدسترسیکدرکهاستاطلاعاتنمایشصفحهیکداشبوردکلی،تعریفدر

.دهدمیکاملآگاهیافتد،میاتفاقسازماندرآنچهمورددرشما

یعنیباشد،یممتنوعمنابعبهپیوستنبهقادرواستشدهتشکیلگرافیکیعناصرازایمجموعهازمعمولاداشبورد
یمنمایشصفحه،یکدریکپارچهصورتبهوکردهاستخراجسازماندرموجوداطلاعاتیهایبانکازرااطلاعات

عملیات،ش،فرواستخدام،انسانی،منابع:مثلشود،گرفتهنظردرسازمانهایبخشتمامیبرایتواندمیداشبورد.دهد
.غیرهومشتریباارتباطمدیریتپروژه،مدیریتاطلاعات،فناوریامنیت،

بنزینمیزان،رادیاتورآبدمایشده،طیکیلومترمیزانکههستنداتومبیلداشبوردشبیهحدودیتااطلاعاتداشبورد
وتیمدیریداشبوردبیندرکهچیزی.دهدمیارائهرانندهچشمجلویکوچک،پنلیکدررا...وسرعتمانده،باقی

رااستحیاتیکاربربرایکهکلیدیعملکردیهایشاخصدوهردرکهاستایناستمشترکخودروداشبورد
.دشونمشاهدهوخواندهآساناطلاعاتشوندمیباعثودارندعهدهبهرااطلاعاتارائهوسازماندهی.دهندمینمایش
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آیا داشبورد همان گزارش ساز است؟
زارشگافزارنرمهمانکهاستاینشودمیداشبوردازکهبرداشتیاغلب

بامقایسهقابلاصلاا وداشتهمتفاوتیماهیتدواینکهصورتیدراست،ساز
.دارندمختلفیکاربردهایکدامهرزیرا.نیستندیکدیگر

بهیکلدیدیککهاطلاعاتازتصویریارائهبرایاستروشیداشبورد
.کردگیریتصمیمآنمبنایبرتوانمیودادهمخاطب

درگزارشطراحیوتهیهبرایهستندافزارهایینرمسازهاگزارشاما
.مختلفسطوح

.استابزاریکوافزارنرمیکسازگزارش
.تاساطلاعاتارائهروشیکداشبورد
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اطلاعاتیویژگی های اصلی داشبورد 
به اطلاعات حیاتی کسب و کاردسترسی -
بودن و درک سریع بصری ساده -
ینقاط کلیدی مانند ماکزیمم، مینیمم، خارج از رنج و بحران( highlight)سازی برجسته -
امکانجزئیات تا حد حذف -

.تاسیکی از مهم ترین خصوصیات داشبورد مصور سازی اطلاعات 

ویژگی های اصلی گزارش های سنتی
جزئیات بیشتر در مورد موضوع مورد نظرنمایش -
سازی و بایگانی نمودن اطلاعاتمستند -
تربه اطلاعات بیشتر و دقیق دسترسی -

ر اطلاعات در از مهم ترین خصوصیات گزارش های سنتی بررسی جزئیات بیشتیکی 
.سطوح مختلف سازمان است
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می شوندداشبوردها به طور کلی به سه دسته تقسیم 
Strategic)استراتژیک- Dashboard):اهدافباسازمانوضعیتمقایسهمنظوربهغالباااستراتژیک،داشبوردهای

.می گیرندقراراستفادهمورداستراتژیک
ماننداجرایی،یتصمیم گیری هابرایمدیرانبهوکردهفراهمراسازمانکنونیوضعیتازسریعوکلیبازبینیامکانداشبوردها،این

.می کنندشایانیکمکبلندمدتومیان مدتمدت،کوتاهاهدافتنظیم
.می شوندتهیهدوره ایاطلاعاتازاستفادهباداشبوردهااین

Analytic)تحلیلی- Dashboard):رمدیاطلاعات،آنالیزبااست،مشخصنامشانازکهطورهمانتحلیلی،داشبوردهای
.می نمایندیاریتصمیماتخاذدررا

.می باشندسازمانعملکردارزیابیوسنواتیاطلاعاتمقایسهوبازبینیشاملداشبوردها،این
.تداشخواهداختیاردرراآندلایلوموجودوضعازصحیحدرکیآسانی،بهمدیرتحلیلی،داشبوردیکداشتناختیاردربا
ائلیمسچهنگردیده،محققفروشواحداهدافچراکهکردمشخصمی توانتحلیلیداشبوردیکازاستفادهبامثال،عنوانبه

.استنمودهناممکنراهدفاینبهدستیابی

Operational)عملیاتیداشبوردهای- Dashboard):سازمان،حیاتیکارکردهایپایشبهعملیاتی،داشبوردهای
.باشندمطلعلحظههردرکارکردهاییچنینوضعیتازتامی کنندفراهممدیرانبرایراامکاناینوپرداخته

داشتهحظه ایلتوجهبهنیازاستممکنوبودهتغییرحالدرهموارهکههستندرویدادهاییوفعالیت هابرنظارتبرایداشبوردهااین
.باشند

سریعلحظه،ردخوب،عملیاتیداشبوردیک.ندارندعهدهبرراآنالیزیوتحلیلونمی کننداستفادهآماریاطلاعاتازداشبوردهااین
.استقابل اجراو

31.اجراییسطوحدرتامی شونداستفادهسازمانمختلفبخش هایمیانیمدیرانتوسطبیشترداشبوردهاییچنین



(Pivot Table)دسته بندی اطلاعات با استفاده از جدول محوری 
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(Pivot Chart)داشبورد  اطلاعات با استفاده از نمودار محوری 
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دوم در همان صفحه ایجاد شده قبلی( Pivot Chart)ایجاد نمودار محوری 
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به دو جدول محوریSlicerایجاد و اتصال 
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به دو جدول محوریSlicerتنظیم 
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Slicerایجاد داشبورد بوسیله انتقال دو نمودار متصل شده به

در یک صفحه جدید 
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کمکی ، داشبوردهای ، داده اطلاعات ایجاد صفحات جدول 
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جهت محاسبه و تکمیل جداول ایجاد شده اطلاعاتاکسل استفاده از توابع محاسباتی 
.استشدهاستفادهمثالایندراطلاعاتجداولتکمیلومحاسبهجهتSumIfsشرطیچندجمعتابع

SUMIFS(sum_range,criteria_range1,criteria1,[criteria_range2,criteria2], ...)

SUMIFS([شرط دوم ,بازه شرط دوم] ,شرط اول ,بازه شرط اول ,بازه جمع, ...)
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اطلاعاتل در سطح جدوتابع با توجه به جهت حرکت و کپی تابع انجام تنظیمات آدرس نسبی و ثابت سلول ها در 
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وردو انتقال نمودارها به صفحه داشباستفاده از جداول اطلاعات با نمودارهاایجاد 
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...ات و زیبا سازی داشبورد ، رمزگذاری صفحات ، ارتباط صفحجهت انجام تنظیمات 
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طراحی داشبورد اطلاعات گانت چارت پروژه
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طراحی داشبورد اطلاعات با جانمایی اطلاعات بر روی نقشه
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داشبوردهای اطلاعات طراحی شده جهت درآمدها ، هزینه ها ، تخفیفات بیمارستان

52



Power Viewایجاد داشبورد اطلاعات با استفاده از 

Customize Ribbonبه منوی اکسل از طریق Power Viewاضافه نمودن ابزار 
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Power Viewایجاد داشبورد اطلاعات با استفاده از 
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Mapاستفاده از ابزار -ایجاد داشبورد نقشه با جانمایی شهرهای ایران 
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Mapاستفاده از ابزار -ایجاد داشبورد نقشه با جانمایی کشورهای جهان 
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Power Viewایجاد جدول دسته بندی داده ها با استفاده از 

58



Bar Chart-Stacked Barایجاد داشبورد با استفاده از ابزار  Bar Chart-100% Stacked Barایجاد داشبورد با استفاده از ابزار 

Bar Chart-Clustered Barایجاد داشبورد با استفاده از ابزار 
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Column Chart-Stacked Columnایجاد داشبورد با استفاده از ابزار  Column Chart-100% Stacked Columnایجاد داشبورد با استفاده از ابزار 

Column Chart-Clustered Columnایجاد داشبورد با استفاده از ابزار 
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Other Chart-Lineایجاد داشبورد با استفاده از ابزار 

Other Chart-Scatterایجاد داشبورد با استفاده از ابزار 

Other Chart-Pieایجاد داشبورد با استفاده از ابزار 

61
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